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Uvodni slovo Feditelky
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Vazeni klienti nasich sluzeb, kolegové, poskytovatelé dotaci, darci a pfiznivci!

Rédi bychom Vam touto cestou pfiblizili ¢innosti a aktivity, které jsme v roce 2022 uskutecnili
a které mohly probihat diky VaSemu ptispéni. Provoz nasich sluzeb funguje diky vicezdrojovému
financovani, které pochazi z dotaci od Ministerstva prace a socidlnich véci CR, nasledn&
ptrerozdélenych prostiednictvim Sttedoceského kraje a hlavniho mésta Prahy.

Dalsi zdroje financovani naSi organizace k nam pfichazeji prostfednictvim grantové
podpory z prostiedkd hlavniho mésta Prahy, Humanitarniho socialniho fondu Stfedoceského
kraje, z prostiedkt méstskych casti hlavniho mésta Prahy a mést Kladna, Berouna, Ptibrami,
v neposledni fad¢ ze socidlniho fondu regionu Brdy—Vltava a z darG od mést SedlCany
a Bfeznice.

K 30. ¢ervnu 2022, respektive ke konci roku 2022 skoncilo dvouleté obdobi projekti
»Zkvalithujeme socialni sluzby pro neslySici v Praze™ a ,,Podpora vybranych socialnich sluzeb
ve Stredo¢eském kraji 111 spadajicich do Operacniho programu Zaméstnanost (OPZ) v ramci
Evropského socialniho fondu (ESF).

V projektu ,,Zkvalitiiujeme socialni sluzby* jsme revidovali a aktualizovali standardy
kvality nasich socialnich sluzeb (dale jen ,,SQSS*), tedy tlumocnické sluzby, socialni rehabilitace
a socialné aktivizacni sluzby. Diky tomuto projektu jsme méli moznost vyuzit podpory
nezavislych auditori a metodikt SQSS.

V pribchu téchto dvou let jsme mohli vyuzivat i dalsi podplirné programy, zejména
kurzy pro socialni pracovniky, pracovniky v socidlnich sluzbach a dalsi odborné pracovniky
— tlumoé¢niky c¢eského =znakového jazyka. Soucasti tohoto projektu byla moznost
1 mezioborového setkavani a sdileni zkuSenosti s dal§imi organizacemi, které poskytuji socialni
sluzby se stejnym nebo podobnym zaméfenim. Véiime, ze jsme se diky projektu naudili
standardy kvality vnimat jako manual, ktery nam ma pomoci orientovat se 1épe pii praci s klienty,
napfiklad jak s nimi jednat pfi vstupu do sluzby, jak nastavit smluvni vztahy mezi nimi a nami,
jak nastavit individudlni plan klienta a nasledné i vedeni klientské dokumentace.

Druhy evropsky projekt ,,Podpora vybranych socidlnich sluzeb pro Stfedocesky kraj
OPZ III byl zaméten zejména na podporu sluzeb socialni prevence ve Stiedoceském kraji. Diky
realizaci projektu bylo v letech 2020 a 2021 zajisténo kontinualni financovani sedmi vybranych
druhti socialnich sluzeb, mezi kterymi byla i sluzba socialni rehabilitace.

V prosinci 2021 spustila nase organizace zcela nové webové stranky; spoleén€ s tim
doslo i k redesignu loga, ktery zahrnoval zménu dynamiky kiivek, barevné palety a logotypu.
Stranky se v pribéhu roku 2022 piizptisobovaly nasim klientiim se sluchovym postizenim ve
snaze dosdhnout piistupnosti informaci — pro neslysici klienty komunikujici v ¢eském znakovém
jazyce je totiz podstatné dulezité zpravy a pozvanky piekladat do jejich jazyka. VéEfime, Ze
aktualné nastavené stranky jsou pro nase klienty komfortnéjsi a ptehlednéjsi. Sdileni zprav na
nase facebookové stranky ztistdva nadale samoziejmosti.

Ve chvili, kdy pisi toto uvodni slovo, je tomu pfesné rok, co se v Evropé znovu valci.
Tentokrat to neni obCansky konflikt mezi riznymi etniky, ktera bojuji o uznani a Gzemi, jako
tomu bylo pred tficeti lety



v byvalé Jugoslavii. Tentokrat zatto¢ilo Rusko na Ukrajinu, ktera je uz tficet let samostatnym
svrchovanym statem, uznanym Organizaci spojenych narodi (OSN).

Reditel mezinarodni sekce OSN pro uprchliky Filippo Grandi tekl: ,,Za pouhych sedm
dmii uprchl z Ukrajiny milion lidi vykorenénych touto nesmysinou valkou.“ V Cesku a dalsich
evropskych statech se zvedla nevidana vlna solidarity. Do pomoci se zapojily nejen vlady
jednotlivych statl, ale i nevladni a neziskové organizace. I naSe organizace se od prvnich
okamzikli zapojila do pomoci ukrajinskym uprchliktim; v zachytné siti KACPU jsme se snazili
pomoci zejména neslyS$icim uprchlikiim. Nasi tltumocnici a socialni pracovnice drzeli pohotovost
a stiidali se s pracovniky dalSich organizaci poskytujicich poradenstvi a tlumoc¢nické sluzby
osobam se sluchovym postizenim. Zaméstnali jsme neslySici ukrajinskou tlumocnici, ktera jiz
delsi dobu zije v Ceské republice a ovlada jak ukrajinsky znakovy jazyk, tak i Eesky znakovy
jazyk. Byla a nadéle je nepostradatelnou podporou pro nase tlumoc¢niky pfi komunikaci
s neslySicimi ukrajinskymi uprchliky.

Do pomoci se zapojila i naSe sluzba socialné aktivizacni v Modranech, kde probéhlo
nekolik setkani neslySicich uprchlikl, ktefi tak méli moznost se svymi krajany sdilet své
zkuSenosti a alespon na chvili zapomenout na valku. Nase sluzby vyuziva nepravidelné 30
ukrajinskych uprchlika.

Nedilnou soucasti osobnostniho rozvoje, znalosti a dovednosti socialniho pracovnika je
vzdélavani, které vyznamné ovliviiuje jeho piistup k poskytované socialni praci. Nasi
zameéstnanci odvadéji praci na profesiondlni urovni s lidskym pfistupem a s ohledem na
individualitu kazdého clovéka. Jelikoz pracovnici v socialnich sluzbach jsou casto ohrozeni
syndromem vyhotfeni, umoziluje naSe organizace pracovnikim pravidelné skupinové
i individualni supervize pod vedenim supervizorek Mgr. Evy Reitmayerové a Mgr. Petry
Priknerové.

Dalsi aktivity nasi organizace budou rozepsany podrobnéji v ramci jednotlivych sluzeb.

Dékuji vSem pracovniklim nas$i organizace a i externim spolupracovnikiim za jejich zapaleni pro
praci, zodpovédnost, vstiicnost ke klientim a za jejich usili, vynalozené ¢asto nad ramec jejich
pracovnich povinnosti. Velké podékovani patii i klientiim nasich sluzeb, za jejich divéru vyjadrit
smérem k nam své potfeby a umoznit tak zacilit naSe aktivity na zvySeni jejich sobéstacnosti
a samostatnosti. Podékovani sméfuje i k jejich pozitivnimu ladéni, které vysilaji navzdory
narocné zZivotni situaci do okoli, a nevzdavaji se svych sni a cild.

Jak jiz bylo zminéno, bez dotacnich a grantovych prostfedki by nase Cinnost zkratka
nebyla viibec mozna. Dékujeme timto v§em poskytovatelim dota¢nich a grantovych prostredki;
jejich loga jsou uvedena na konci vyro¢ni zpravy.

Dékuji

Mgr. Lenka Oprchalova
teditelka CNN pro Prahu a Stiedocesky kraj, o.p.s.

‘

,,Je jenom jedna cesta za Stéstim, a to prestat se trapit nad tim, co je mimo nasi moc.

Epiktétos z Hierapole

2 https://plus.rozhlas.cz/ukrajinsti-uprchlici-8695629
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1 Obecné udaje

Nazev organizace: Centrum pro neslySici a nedoslychavé pro Prahu a Stiedocesky kraj, o.p.s.
Pravni forma: obecné prospésna spolecnost

Sidlo organizace: Karlinské namésti 12/59, 186 00 Praha 8 — Karlin

1CO: 02636298

Cislo wétu: 2300672756/2021

Z¥izovatel: Svaz neslysicich a nedoslychavych osob v CR z. s.

Statutarni zastupce: Mgr. et Bc. Lenka Oprchalova

Kontakt:
° telefon: 223 004 852; 773 699 261
° web: www.cnn-ops.cz

ID datové schranky: 9fwcfzm
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2 Zakladni charakteristika organizace

Centrum pro neslysici a nedoslychavé pro Prahu a Stfedocesky kraj, o.p.s. poskytuje preventivni
registrované sluzby v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, v platném
znéni a dle provadéci vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., v platném znéni. Jedna se o:

2.1 Tlumoc¢nické sluzby pro Prahu a Stiedocesky kraj

Poslanim tlumocnickeé sluzby je zajistit plnohodnotné dorozumeéni lidi se sluchovym postizenim
v jejich nepfiznivych socidlnich situacich, pfekonavat komunikacni bariéry a predchézet tak
povédomi o hluchoté a minimalizuje pfedsudky vici lidem se sluchovym postizenim. Cilem
tlumocnické sluzby je kvalitni zprostfedkovani informaci (tlumoceni/pteklad) z riznych forem
vizualni komunikace (Cesky znakovy jazyk, znakovana Cestina, odezirani) do mluveného jazyka
a naopak.

2.2 Socialni rehabilitace v ramci Stfedo¢eského kraje

Socialni rehabilitace podporuje klienty se sluchovym postizenim v samostatnosti, nezavislosti

a sobéstacnosti, a to prostfednictvim ¢innosti, vedouci k osvojovani navykll a nacviku béznych
¢innosti nezbytnych pro samostatny zivot. Sluzbu poskytujeme terénni a ambulantni formou.
Cilem socialni rehabilitace je rozvijet funkcni a socialni dovednosti a sebeobsluhu, klient neni
vylouéen a izolovan ve spole¢nosti, maximalné vyuziva vlastni moznosti a schopnosti
a postupné se stava méné zavislym na socialnich sluzbach.

2.3 Socialné aktivizacni sluzby v ramci Prahy

Nasim cilem je zvysit porozuméni klientli pii komunikaci, aby tak méli moznost rozhodovat

o vlastnim zivote, vyjadfovat své ndzory a podilet se na zivoté spolecnosti. Cilen¢ zvysSujeme
jejich dovednosti potfebné pro sobéstacnost ve vétsinové slysici spolecnosti, a s tim védomi, ze
1 pii sluchové vadé je mozné zit plnohodnotny Zivot.

Prostiednictvim této sluzby nabizime: 1. zajmové, vzdélavaci a volnoCasové aktivity;
2. socialné-terapeutické c¢innosti; 3. pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmi pii
obstaravani osobnich zalezitosti a 4. zakladni socialni poradenstvi.



3 Zaméstnanci

Tab. ¢ 1: Vzdélani zaméstnancii

ZAKLADNI . mstsuri . VYSOKA SKOLA -
VZDELANI . Be.
ou + DiS.

7 11+2 4

Tab. ¢ 2: Pocet pracovnich smluv a dohod o provedeni prace

POCET s S 'k |SOC.REH.| (¢
zaméstnancu STK

celkem — PP

+DPP* PS +DPP PS +DPP

26 + 14 13+0 0 0 13+8

Stiredo-
cesky 26 +7 0 13+1 13+6 0
kraj

*PS — pracovni smlouva, DPP — dohoda o provedeni prdce

EXTER-
NISTE

PS + DPP

0+6
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4 Tlumoénicka sluzba

Pocatkem roku 2022 se tlumocnické sluzby poskytovaly obdobné jako v pfedchozich letech, po
celosvétové pandemii covidu-19 se tlumocnicky tym navracel do starych koleji samoziejmé
o néco pomaleji. V tu chvili vSak nikdo netusil, Ze nas vSechny ¢eka dalsi zkouska, kterd proveti
nase sily.

Ukrajinu) vznikla — pfinejmensim z naseho pohledu — jedine¢na spoluprace napfi¢ organizacemi
poskytujicimi socialni sluzby pro neslysici, do které se zapojili nasi tlumoénici. Do Ceska od
zacatku btfezna pfijizdeli neslySici uprchlici z Ukrajiny — uzivatelé ukrajinského ¢i piipadné
ruského znakového jazyka. Vyvstala nahle pfed nami nutnost zajistit ukrajinskym neslySicim
komunikacni potfeby (a poskytnout dal§i socidlni sluzby), kterd se odrazila ve vzniku tzv.
,»Krizového stabu“ slozeného z neslysicich dobrovolnikii, organizaci neslySicich a organizaci
poskytujici socialni sluzby neslySicim. V ramci krizového s§tabu se zajistovalo i tlumoceni, do
néhoz byli zapojeni vSichni poskytovatelé tltumocnickych sluzeb v Praze vcetné nasi organizace.

Vyznamnou soucasti tltumocnického tymu se stali neslySici Ukrajinci dlouhodobé Zijici
v CR, ktefi ovladaji jak ¢esky znakovy jazyk, tak i ukrajinsky nebo rusky znakovy jazyk. V CR
se utvorila sit’ registranich center (KACPU), kam se ptichazejici uprchlici méli pfijit registrovat.
Prave zde bylo nanejvys nutné zajistit ttumoceni, ktera krizovy §tab ve spolupraci s poskytovateli
tlumocnickych sluzeb koordinoval. Od pocatku konfliktu az do poloviny dubna fungovala tzv.
tlumocnicka pohotovost kazdy den v tydnu, tedy i o vikendu. Béhem této doby drzeli tlumoc¢nici
pohotovostni sluzby a byli pfipraveni na zavolani vyjet do KACPU a zprostfedkovat tam
komunikaci. V ptipadé dostupnosti tlumoc¢nika ukrajinského/ruského znakového jazyka zalezelo
na jeho bydlisti (neslysicich ovladajicich oba zminéné znakové jazyky je totiz v Cesku velmi
malo a pochazeji z riznych ¢asti republiky), v zavislosti na této skute¢nosti mohl byt tlumoénik
pfitomen fyzicky nebo v online rezimu. Od druhé poloviny dubna si vSichni mohli po
oddychnout; pomalu se upoustélo od kazdodenni pohotovostni sluzby.

Jak jiz bylo zminéno, nasi tlumocnici ¢eského znakového jazyka byli vysilani tlumocit
do KACPU, brzy rano, pozdé vecer, dokonce i o vikendech, kdy se doslova ,,za pochodu* u¢ili
spolupracovat s neslySicimi kolegy, ktefi najednou figurovali jako neslysici tlumocnici mezi
ukrajinskym a ¢eskym znakovym jazykem. Velkou vyzvou bylo nejen tlumoceni mezi dvéma
odliSnymi znakovymi jazyky, ale i ovladnuti azbuky, zejména pii vypliiovani riznych formulait
v ramci vyfizovani vSech potiebnych dokladd. Uprchlici uzivali jak ukrajinsky znakovy jazyk,
tak rusky znakovy jazyk, pricemz tyto vzajemné odlisnosti v obou znakovych jazycich pisobily
zna¢né komplikace pii vykonu tlumoceni.

Nasi tlumocnici byli nejen zapojeni do pohotovostnich sluzeb, ale rovnéz se ucastnili
dalsich navaznych akci a Skoleni, které byly realizovany v disledku spolecenské potieby
vypotadat se s touto situaci (napt. $koleni od Ceské komory tlumocnikii znakového jazyka na téma
legislativnich pravidel pro ukrajinské uprchliky, kurzy Zakladii ukrajinského znakového jazyka
apod.)



Jelikoz neslySici ukrajin$ti uprchlici méli potfeby komunikovat nadale i po registraci
v KACPU (a samoziejmeé je stale maji), bylo potieba rozsifit nas tlumocnicky tym o tltumocnika
ukrajinského znakového jazyka. V dubnu 2022 nastoupila neslysici tlumocnice, se kterou pii
poskytovani tlumoceni neslySicim Ukrajinctim spolupracuji nejen nasi tlumocnici, ale i nase
socidlni pracovnice. Kolegyn¢ vedle tlumoceni poméaha neslySicim uprchlikiim orientovat se
v ceském systému vzdélavani a statni spravy (Skolstvi, socialni, sluzby, ufady apod.) Na jaie
2022 se tym rozrostl jesté jednou, o novou tlumocnici ¢eského znakového jazyka.

MWW

Na konci t€hoz jara nase tlumocnicka sluzba uspésné dokoncila zapojeni se do projektu
Zkvalitnujeme socidlni sluzby pro neslysici v Praze, ktery realizoval Svaz neslySicich
a nedoslychavych osob v CR, z.s. Tlumoénici v navaznosti na n&j dokon&ili revizi tlumoénické
dokumentace a standardd kvalit tlumocnické sluzby. Na zakladé aktualizovanych dokumentt se
doupravily informace pro klienty umisténé na webovych strankach a v tisténych materidlech
organizace. Svétlo svéta spatfil také roll-up banner pro nasi sluzbu, ktery budeme uZzivat pfi
akcich, na nichz budou reprezentovat nejen sami sebe, ale i celou organizaci viibec.



Tlumocnicka profese je velmi naro¢na na psychiku, coz si nasi tlumo¢nici uvédomuji. K této
skutecnosti se pridava i fakt, ze tlumocnici Casto pracuji sami, bez vzajemné podpory. V tymu se
pospolu potkavaji malokdy, viceméne se tomu dafilo jen na spole¢nych poradach a Skolenich,
a proto se hned v minulém roce nékolikrat rozhodli ,,dobit baterky* a utuZzit tak vzajemné vztahy.
Na jafe, po pfichodu nové kolegyné, vyrazili vyzkouset unikovou hru Alchymistova komnata.
V poslednich minutach se jim ptese veskera uskali podafilo trofej ziskat. Piestoze si o jednu radu
tekli, byli organizatofti z jejich vykonu piekvapeni. Podafilo se jim to totiz navzdory ,,pfeskoceni‘
jednoho ukolu.

TIME UP



Tym utuZovali také na teambuildingu celé organizace, ktery se odehral ve znameni
bowlingu v Kladng, kde se vSak z diivodu plnéni pracovnich povinnosti nesesli vSichni.



Koncem roku se konal vanoc¢ni vecirek, kde jsme se opét nesesli v celém poctu, avsak dozveédeli

jsme krasnou zpravu, byt’ znamenala, Ze personalni zmény nés neminou ani v pfistim roce.

Tlumocnicky tym je od roku 2022 zajistén péti tlumocniky ceského znakového jazyka,
prepocteno na 2,6 tivazku, a jednim tlumocnikem na DPP plsobicim v Mladé Boleslavi. Soucasti
tlumoc¢nického tymu je také socialni pracovnik. Na uvazek 0,5 funguje ve sluzbé tlumocnice
disponujici kombinaci ¢esky znakovy jazyk — ukrajinsky znakovy jazyk, nebot’ nase klientska
zakladna se kvuli konfliktu na Ukrajin€ rozrostla o neslysici uprchliky z Ukrajiny, ktefi se
v Ceské republice také potiebuji domluvit.



Nize uvadime statistiky naSi prace.

. Pocet hodin | Pocet hodin . Pocet
Pocet o, . Pocet . .
primé prace na cesté za odmitnutych

klienti . . objednavek L,
s klienty tlumocenim objednavek*

164 1251,15 458,58 429 42
Stiredocesky
kraj 62 433,02 157,92 175 3
ukrajinsti
31 122,92 7,67 3 1

uprchlici

Vetsina odmitnutych objedndvek byla z diivodu nedostatecné persondlni kapacity

4.1 Kazuistika

KAZUISTIKA¢. 1:

Anamnéza: Zena, 75 let, kombinované postiZeni, po urazu vyrazné zhorSeni zdravotniho stavu
Komunikace: bézné specifickd komunikace v Ceském znakovém jazyce, dle aktudlniho
zdravotniho stavu zhorSend komunikace

Vstupni stav: bézné objednavky na tlumoceni, pfevazné 1ékar, urad, v doprovodu manzela,
tlumocnik

ReSeni situace (po trazu): Spoluprace se Socialné aktivizaéni sluzbou Ceské unie neslysicich,
z. 4. (CUN SAS), kter zajistila znakujiciho osobniho asistenta z Maltézské pomoci, 0.p.s., napf.
pfi doprovodu k Iékafi, a koordinovala tlumoceni jak z naseho CNN, tak i z Centra
zprostiedkovani tlumoceni pro neslySici (CZTN), jelikoz komunikace s klientkou byla velmi
specificka a tlumoé¢nici CUN klientce nerozuméli. Shrnuti: zapojeni tlumo¢nika CNN,
socialniho pracovnika CUN SAS a socialniho pracovnika CZTN, zaji§téni koordinace sluzeb pro
klientku ptes CUN SAS.

KAZUISTIKA ¢. 2:

Anamnéza: muz, 63 let, neslysici znakujici, do této doby nikdy nevyuzil tltumo¢nické sluzby
Komunikace: nestandardni projev v ¢eském znakovém jazyce

Vstupni stav: Klient pfisel do nasi sluzby se socialni pracovnici z MC Praha 8, ktera feila situaci
jeho otce, se kterym klient zil ve spolecné domacnosti. Otec byl umistén do domova dichodci,
klient ztistal sam. Socialni pracovnice z MC Praha 8 narazela na komunikaéni bariéry, vyhledala
nasi tlumocnickou sluzbu. Pracovnice nadale fesSila klientovu situaci (nebyl dosud registrovan
u lékare, nemél vyfizeny potiebné socialni davky), avsak s nasi tlumocnickou sluzbou jiz mohla
s klientem navazat komunikaci.

ReSeni situace: Klient se naugil vyuzivat tlumocnickou sluzbu pii potieb& komunikovat a taktéz
nasi socialni pracovnici pro feSeni své nepfiznivé situace.
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5 Socialni rehabilitace

V roce 2022 poskytovani sluzby socialni rehabilitace nadale pokra¢ovalo na tfech pobockach:
v Kladné, Berouné a v Pfibrami. Ve sluzbé ptisobilo sedm pracovnic, které poskytovaly podporu
klientim se sluchovym postizenim, co se tyCe samostatnosti, nezavislosti a sob&stacnosti, a to
prostfednictvim ¢innosti vedoucich k osvojovani navykl a nasledn€ nacvika béznych Cinnosti
nezbytnych pro samostatny zivot. Sluzba byla poskytovana formou terénu i ambulance.

S ohledem na ustupujici pandemii covidu-19 se sluzba mohla postupné vracet zpét do
starych koleji — byla postupné poskytovana v plném rozsahu tak, jak jsou klienti zvykli.

Pro nase klienty mohla byt novinkou nova podoba celkového vizudlu organizace, za
kterou vdééime firmé Virtual Visit, s.r.o.

Novy kabat nedostalo pouze logo, jak by se mohlo zdat, ale i propagac¢ni materialy
a webové stranky. Na novém webu si stavajici klienti a zajemci mohou zjistit veskeré informace
o sluzbé. S cilem zachovat pfistupnost je veskery text na ném pielozen do ceského znakového
jazyka. Nové na webu najdete i moznost virtualni prohlidky, ktera klientiim a novym zajemctim
pomuze zorientovat se v misté poskytovani sluzby.

Nedilnou soucasti poskytovani sluzby socialni rehabilitace jsou tzv. ,,Poradenské dny*.
Kazda pobocka je v roce 2022 poskytovala v rozsahu minimélné 1 x mési¢né jak na svych
pracovistich, tak i mimo né. Cilem téchto dnti bylo co nejvice podpofit naSe klienty
v samostatnosti, nezavislosti a sob&stacnosti v nejpotiebnéjsich oblastech.
Poradenské dny umoznuji i naSim klientiim setkat se a vzajemné¢ sdilet své zkuSenosti, ¢imz ndm
davaji zpétnou vazbu a s ni i podnéty pro dalsi témata pristich Poradenskych dnti a pfednasek.
Poradenské dny se t&8i vzdy velké tcasti, a proto jsme je rozsifili o dal$i misto — Rakovnik.
Poradenské dny v Rakovniku se konaly stejné v jako ostatni poradenské dny jednou do mésice.
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Jak jiz bylo zminéno, socialni rehabilitace také zorganizovala — mimo poradenské dny — spoustu
zajimavych pfednasek pro nase klienty, které se diky riznorodym tématlim téSily hojné ucasti.
Nasim klientim ptedev§im pfinesly nové poznatky spolu s moznosti vzajemné diskutovat nad
tématy.

Dalsi cCinnosti, ktera vedla ke zlepSeni kvality Zivota seniorll se sluchovym postizenim ve

Stredoceském kraji, byla navstéva nékolika domovi pro seniory (DS). Pracovnice ze sluzby
socialni rehabilitace oslovily nékolik domovt s nabidkou podpory a edukace pfi manipulaci se
sluchadly klientl. Na tuto nabidku vedeni domovt reagovalo velice kladn¢ a nabidku piijalo.



Béhem nékolika navstév si pracovnici DS
osvojili teoreticky a i prakticky zakladni
postupy pii manipulaci se sluchadly.
Aktualné spolupracuje socialni rehabilitace
se 13 domovy pro seniory ve StiedoCeském
kraji. Nasim cilem byla co nejvyssi mira
samostatnosti pe¢ovateltl v péci o klienty se
sluchovym postizenim na co nejvyssi
urovni.

Osvéta nebyla ovsem mifena pouze
skupinu seniorského véku. Diky pobocce
Kladno, ktera zprostiedkovala piednasku
Veroniky Cézové o sluchovém postizeni,
jsme zavitali i na jednu kladenskou
zakladni skolu.




Socialni rehabilitace v roce 2022 jiz tradi¢n€ naSim
klientim nabidla v Pfibrami kurz ¢eského znakového
jazyka pro zacatecniky i pokrocilé. Obsahem kurzu
byla zékladni znakova zasoba, mimika, gramatika CzJ,
zasady v komunikaci s neslySicimi a kultura neslysicich.

CENTRUM

PRO NESLYSICI

Kurz vedla opét lektorka Eva Holubova.
Od roku 2020 byla socialni rehabilitace

zapojena do projektu od SNN v CR, zs. — anmhuuahupiﬂé .
»Zkvalitiiujeme socialni sluzby* v ramci ,,Operaéniho pro zatateéniky a pokrocilé
projektu Zaméstnanost”, ktery jsme v roce 2022 il e ol afeolo Crifon kvl e it

rinsty v keemnilesed neuhylicich o jepich oolfura.
iy 2 - listopad 2022 (1 x tydng)
unor - kviten 2023 {1 x tydng)
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Kile: Centrum pro neshySici a nedoshychave
pro Prabu & Stiedotesky kraj,
pobotka Tedicka 193, Pfibram VIL

U pripace e 3 dotasd wisite na tel. 721 205 288, 605 570 340

uspésné dokoncili. Pod metodickym vedenim Mgr.
Rostislava Macecka byly aktualizovany standardy
kvality socialni rehabilitace a diky rGznym metodickym
setkdnim a Skolenim jsme mohli aktivné zvySovat
kvalitu sluzby.

Socialni rehabilitace v roce 2022 poskytla svou
sluzbu 447 klientim v 1537 intervencich. VétSina
nasSich klientd je ve vékovém rozmezi 66-95 let, od 95
let véku a vySe mame 30 klientll, z toho pét klientl
dovrsilo 100 let.

5.1 Kazuistika

Klientka v tisnivé situaci, ktera potiebovala nové sluchadlo: Navstivila nas klientka
seniorského veéku, nedoslychava, uzivajici sluchadlo. Nasich sluzeb vyuziva od roku 2018.
Plivodné pfisla s dotazem, Ze by potfebovala nové sluchadlo, jak si jej ma zaridit. Podaly jsme ji
informaci, Ze na nové sluchadlo zdravotni pojistovna prispiva kazdych pét let.

Mezitim se nam svéfila, ze byla v jedné audiologické firmé objednana na vySetfeni
sluchu. Dostavila se tam, ale sestra ji odmitla s tim, Ze ji vySetieni neprovede, nebot’ nastupuje
jinam a nevi, zda tam za ni nékdo nastoupi. Klientka pochopila, Ze tato firma nebude nadale
fungovat. Pozadala nas, zda bychom mohly zjistit, zda tato sluzba opravdu konci.

Zavolaly jsme proto pifimo hlavni sestfe. Ta nam sdé¢lila, Ze o nicem nevi a Ze bude
zjistovat, co presné se stalo. Po chvili nam volala, Ze mluvila s danou sestrou, ktera ji vsak tekla,
ze nikomu nic takového netikala. Hlavni sestra dodala, ze pokud to chce nase klientka fesit, musi
podat pisemnou stiznost.

Klientce jsme informaci piedaly. Byla nestastnd, citila se poskozena, protoze byla
piesvédcena o tom, ze ji tuto skuteCnost sestra sdélila. Stiznost vSak podat nechtéla, bala se
komplikaci a jesté vétSich neptijemnosti od konkrétni sestry. Jednalo se o tvrzeni proti tvrzeni,
tedy o situaci, kdy nikdo nemohl bohuzel nikomu nic dosvédcit.

Klientka se nds ptala na jiné moznosti, které by ji zajistily pozadované sluchadlo.
Odpovédély jsme ji, Ze si mize vybrat kteroukoliv audiologickou firmu, kde by ji méli taktéz
pomoci s prispévkem od zdravotni pojistovny na uhradu daného sluchadla. O tii mésice pozdéji,
kdyz klientka ptisla k nam kvili jiné zalezitosti, jsme se dozvéde€ly, Ze si zajistila jinou
audiologickou firmu, kde ji ve vS§em vyhovéli, vysledkem byla spokojenost klientky.



CzJ - VIDEO

6 Socialné aktivizacni sluzby

Oproti roku 2021, v némzZ nase sluzby fungovaly omezené stejné jako vSude jinde, se v roce 2022
naSe sluzby mohly rozvijet ryze podle zajmu klientd. Individudlni poradenstvi bylo rozsiteno
o podporu nové socialni pracovnice, o agendu pomoci pfi uplatiiovani svych prav, opravnénych
zajml a obstaravadni osobnich zélezitosti, o socialn¢ terapeutick¢ Cinnosti v oblasti
kompenzacnich pomticek a v neposledni fadé o podporu druhého kolegy v oblasti IT poradenstvi.
V ramci projektu ,,Zkvalitiiujeme socialni sluzby pro neslysici v Praze" (CZ.03.2.63/0.0/0.0/19 _
099/0015356), ktery byl realizovan od 1.7. 2020 do 30. 6. 2022 a spolufinancovan z Evropského
socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Zaméstnanost, se nam podafilo nastavit
vnitini dokumentaci socialni sluzby podle standardd socialnich sluzeb, na kterych jsme se
podileli vSichni a které do pisemné podoby zpracovala kolegyné Mgr. Marta Hoferova.

V ramci profesionalizace socidlni prace jsme také zlepsili kvalitu komunikace pfi
poskytovani sluzeb smérem ke klientiim a k individualnimu planovani. Klienti dostavaji vSechny
informace v dostupné formée, pisemné a online v ceském znakovém jazyce (smlouva, pravidla
poskytovani sluzby, souhlas se zpracovanim osobnich udajti). V prubéhu poskytovani socialnich
sluzeb, at’ uz skupinovych, nebo individualnich, probihd pribézné hodnoceni kvality sluzby
spolu s klientem.

V pribéhu roku nas tym obohatili Zdenka Gasparikova, DiS., Bc. Marek Spilka na pozici
poradenského pracovnika v oblasti IT a pan Jaroslav Paur jakoZto technik kompenza¢nich
pomicek. V tomto sloZeni a pod vedenim Mgr. Lenky Oprchalové jsme ptivitali rok 2023.

S klienty jsme se setkali pii 320 individualnich konzultacich, béhem kterych jsme
poskytli: zdkladni poradenstvi, pomoc s uplatiiovdnim prav, opravnénych z&jmi a s obstaravanim
osobnich zélezitosti a také socioterapeutické ¢innosti. At uz se jednalo o poradenstvi ohledné
kompenzacnich pomucek, informace klientovi, na jakou organizaci se obratit, nebo o konzultace
u socialni pracovnice ohledn¢ finan¢nich ptispévku ¢i davek statni socialni pomoci, vzdy jsme se
pokusili vyhovét klientovi a saturovat dostate¢né jeho potieby.

V roce 2022 probéhlo celkem 75 skupinovych aktivit, které byly hojné navstévované
v zavislosti na zdravotnim stavu naSich klientd a na aktualni situaci ohledné covidu-19 (v prvni
¢tvrtin€é roku byla navStévnost obecné nizs$i a klienti stile
upfednostiiovali online kontakt). Oblibené dilny v ramci SAS
Zahradkatstvi probihaly pod vedenim Denisy Lincové a za pomoci
Mirka Cervenidka. Klienti méli moznost sejit se 14 x béhem roku pfi
praci na zahradé¢, kdy si vyzkouseli nové postupy. Béhem brzkého jara
jsme pripravili do kelimkll nové sazenice a cibulové rostliny jsme
vysadili do vyhrazené ¢asti zahrady. Neopomnéli jsme ani péci o stromy »

a kefové rize. Ke konci kvétna jsme zasadili rostliny a zeleninu a take S]] JETE»'
zkultivovali zahradni skalku. V 1ét¢ jsme m¢li moznost sledovat, co na RAJ(‘,ATA? :
zahrad€ vyrostlo, at’ uz to byla zelenina, nebo rizné rostliny ¢i kvétiny. JAK SE 0 NE U LETRIICH
Péce o nasi floru neutuchala; na podzim bylo nutno zahradu pfipravit na v
blizici se zimu. Kdyz nas pfekvapilo nepfiznivé pocasi, program se m|°=“""2="°
presunul do budovy, kde prob¢hla tematicka prednaska ¢i beseda na @Sﬁmﬁ";mﬂm}z
téma zahradkarstvi.
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Klientiim se zahradni aktivity libi, opakované se zmifovali o tom, ze si odnesli dilezité
informace, které mohli doma vyzkouset. Néktefi klienti naopak doma zahradu nemaji, bydli
v bytovém domé¢ ¢i panelaku, skrze nase zahradnické aktivity maji Sanci rozvijet své estetické
citéni a udrzovat motorické schopnosti, nezbytné pro kazdodenni sebeobsluhu.

Béhem roku probéhlo také 16 vzdélavacich aktivit a prednasek na témata, ktera naSe
klienty zajimala. Organiza¢ni zajisténi pfedndsek ma na starosti kolega Bc. Michal Brhel. V lednu
jsme se mohli zucastnit pfednaSky Mgr. Jitky Koutové o Aktudlnich zméndach v davkach
a prispévcich, vyslechli jsme si pfednasku Hany Krumlovské Prevence osobniho bezpeci.
Nemén¢ dulezitou se ukazka piednaska o poskytnuti Prvmni pomoci, kterd nas obohatila
o poznatky z praxe, nebot’ ji vedl sam pracovnik Zachranné sluzby hl. m. Prahy, pan Martin Kral.
Ke konci prednasky jsme moznost si leccos nazkouset.

Méstska policie hl. m. Prahy nas zas upozornila na nutnost
Financni gramotnosti, abychom se nestali teréem podvodu. Na
dalsi pfednasce jsme byli pouceni o tom, co délat v piipadé
mimoradnych uddlosti, a v kvétnu za ndmi pfiSel vedouci
socialniho odboru MC Prahy 12, aby nas informoval o Aktualitach
v socialni oblasti. V Cervnu jsme se seznamili s aplikaci
Zachranka, ktera je potiebna zejména pro ty, ktefi nemohou
telefonovat.

V fijnu jsme se setkali s Bc. Markem Spilkou, nasim
reprezentantem v orientacnim b&hu a ucastnikem Deaflympiady
v Brazilii (2021). Skrze jeho barvité vypravéni jsme méli moznost,
byt neptimo, zazit atmosféru Deaflympiady. Na konci roku jsme
se opét setkali s panem Martinem Kralem a pokracovali
v piipomenuti si zdsad prvni pomoci a posléze s Cleny sboru
Meéstské policie, kteti nas piiSli upozornit na to, jak chranit své
osobni bezpeci nejen doma, ale i v doprave.

Nasi klienti si nenechaji ujit zdravotnické prednasky
RNDr. Josefa Brozika. V roce 2022 byl u nas RNDr.
Josef Brozik celkem desetkrat. Pfinesl nam nejnove;jsi
informace ohledné¢ covidu-19 a o jeho novych
mutacich, neopomnél nis ani poucit o dalsich
nemocech, se kterymi se béhem svého zivota mtizeme
setkat. V druhé poloviné roku se RNDr. Brozik
zam¢til na informace o postcovidovém syndromu,
pohovotil o rizicich parazitarnich infekci a o dalsich
zajimavych tématech.
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Dalsi aktivitou, kterou jsme v loiiském roce zapocali, byl
program SAS seniord. Klienti se béhem roku celkem
patnéctkrate sesli pod vedenim pracovnika Pavla Sturma,
aby spolecné trénovali pamét, slovni zésobu
(zapamatovani si slov, hledani vhodnych dvojic), zrak
(hledani rozdili na podobnych obrazcich) apod. Tyto
tréninky, které provetfuji zrak, motoriku a slovni zasobu,

si nasi seniofi pochvaluji. Vaznéji zaméfené tréninky
byly prokladany témi ze zabavnéjsiho soudku, napt. slovni fotbal, bingo, poznavani predméti
podle hmatu, hledani nazvi filmovych postav nebo skladani puzzle.

Nekolik klientd zaujal kurz Fotografovani prostrednictvim mobilniho telefonu, kterym
provazel Be. Michal Brhel. Behem lekci se ucastnici naucili, jak naptiklad rozeznat nastaveni
rozlideni vysledné fotografie od velikosti displeje. Casto se stivalo, Ze klient nemél spravné
nastaveni zminénych parametrti, takZze na fotografii nebylo nic vidét, obcas rysy tvare, a nckdy
ani to ne. Naucili jsme klienty, jak nastavit ostrost fotografie, jak fotit sim sebe nebo nékoho
dalsiho, jak nastavit a vyuzit rezim zoom atd. Kurz fotografovani se setkal s velkym zajmem
a usili kurzistt bylo korunovano vystavou jejich fotografii, kterou bylo mozno navstivit v zafi
2022 na Dni otevienych dvefi.

Vedle SAS Zahradkaistvi a vyletd se pod vedenim Denisy
Lincové realizuji rucni prace, na které se Denisa Lincova
opravdu peclivé pfipravuje. V loniském roce se ucastnici sesli
pii kreativnim tvofeni celkem 12 x, pfi ném vyzkouseli napft.
barveni tasek, tricek, ubrust a $alt, vyrobu dekoraci ze starych
CD diski (upcyklaci), k nimz si ptipravili promyslené navrhy.
V ramci této kreativni aktivity si nasi klienti vyzkouseli
vyrobit si rGzné privésky z ocelovych podlozek a pleteni
naramkd z barevnych provazka a koralkti. Nezapomnéli jsme
ani na tematické dilni¢ky, napiiklad ke dni paleni ¢arodéjnic se
vyrabély zavésné dekorace na dvefe nebo na stil nebo zcela
typicky vano¢ni vyzdoba.
Kromé vySe zminénych aktivit nabizime také individualni
poradenstvi v pfipadé€, Ze si klient nevi rady s technologiemi,
jakymi jsou napf. mobilni telefon, tablet, stolni pocitac,
notebook. Kolegové Michal Brhel a Marek Spilka jsou
pripraveni klienty naucdit, co potiebuji k tomu, aby v dne$nim
svéte digitalnich a informacnich technologii obstali.



Tvrzeni, Ze je obCas potfebné sejit se v celém
poctu a probrat veskeré nalezitosti, nelze asi ani
rozporovat. Na tomto spole¢ném setkani se nam
podatilo zachytit pozdrav pro kolegyni, ktera
nemohla byt pfitomna a na kterou jsme vSichni
mysleli.

Den otevienych dveii konany dne 21. zaii
se nesl ve duchu nevlidného pocasi, pfesto piislo vice nez 50 navstévnikd. Na zahrad¢ jsme
usporadali vystavu fotografii z vyletd, které pripravili frekventanti kurzu fotografovani pomoci
mobilniho telefonu (viz vyse). Navstivit nas ptisli mimo jiné zastupci Utadu méstské &asti Praha
12 a ndvstévnici z fad neslysicich ukrajinskych uprchliki, kteti se zapojili mezi ostatni. Cel4 akce
méla zajisténé tlumoceni, a to do dvou znakovych jazykl — ¢eského a ukrajinského.

O pér tydnii pozd&ji jsme se na laskavé pozvani zastupcti Utadu Prahy 12 piipojili
k Veletrhu socidlnich sluzeb. K dispozici jsme méli stanek, v némz jsme vystavili vyrobky nasich
klientd. V ramci veletrhu probihalo ptfedstaveni vSech pfitomnych vystavovateld, tudiz bylo
zahodno navazat nové kontakty a spolupraci se zastupci dalSich organizaci, které poskytuji
socialni sluzby na izemi Prahy 12. Program byl tlumocen do ¢eského znakového jazyka, protoze
akce samotna zaujala i neslySici.

6.1 Kazuistika

Poradenstvi v IT: Prace s klientkou v seniornim véku, ktera se chtéla naucit komunikovat
psanymi zpravami prostfednictvim aplikace WhatsApp. Klientka komunikuje v ceském
znakovém jazyce, s percepci a recepci Ceského jazyka ma znacné potize. Nejprve jsme si
s klientkou vyjasnili, jaka slova pouzivat, jak maji textové zpravy v aplikaci vypadat a kolik by
jich mélo byt, aby nebyly pro adresaty pfilis ,,zahlcujici®.

K tomuto postupu jsme ptidali moznost konzultaci o Cetnosti 1 x za 14 dni, béhem
kterych jsme zhodnotili tréninkové obdobi, ve kterém jsme si psali zpravy, a vysvétlili si ptipadné
chyby. Snahou bylo postupovat pomalu a metodicky, pro zacatek stacilo jen par slov (napf.
LHneprijdu®, ,,zrusit®, ,nepojede®, ,,omluvit™), aby se klientka domluvila efektivné a s kymkoliv.
Uceni $lo klientce pomalu, ale bylo vidét, Ze ji spoluprace t€si a ze svou novou dovednost zac¢ina
vyuzivat i v kontaktu s ostatnimi. NaSe spoluprace nakonec trvala po n€kolik mésic kazdy
tyden, klientka se pomalu, ale jisté naucila, jak komunikovat prostfednictvim psaného textu.



7 Tym ,,Administrativa“

Nezbytnou soucasti organizace zajiStujici jeji hladky chod je tym s pracovnim oznacenim
»~Administrativa®, ktery taktéz poskytuje zdzemi vSem sluzbam.

Specifikem tymu je jeho sloZeni; je tvofen vylu¢né€ pracovniky se sluchovym postizenim,
at’ uz neslySicimi nebo nedoslychavymi. Za rok 2022 jej tvofili pod taktovkou Radky Klinderové
tito zamé&stnanci: Bc. Marek Spilka (IT technik), Darina Mikulikova (figurantka pro videa v CZJ),
Pavlina Spilkova (supervizorka pro videa v CZJ), Michael Trousil (grafik).

V poloving roku 2022 jej obohatila — v dasledku vSem znamé situace — tlumocnice
ukrajinského znakového jazyka Julia BeneSova. Julia od samého poc¢atku fungovala jako podpora
pro tym tlumoénika CZJ, kdy s ohledem na sviij bilingvismus poskytovala maximalni podporu
klientim z Ukrajiny.

Ke konci roku 2022 se tym rozrostl o novou kolegyni — Be. Lenku Hejlovou, ktera
nastoupila na pozici PR manazerky/specialistky komunikace. Tato pozice nebylo v Centru dosud
ustavena; od nastupu Lenky Hejlové (posilou ji je Darina Mikulikovd) ocekava Centrum
kvantitativné a kvalitativné lepsi propagaci napiic vSemi sluzbami vcetné jejich aktivit.

Administrativa je tak zdanlivé nenapadnym, avSak nepostradatelnym koleckem v soukoli
celé organizace, s védomim nutnosti ,,vefejné image™ v dnesnim svété médii také dennodenné
realizuje medialni vystupy, at’ uz prostiednictvim piekladii zprav do CZJ, vyrobou grafickych
plakatti nebo psanim redakénich ¢lankt ¢i komunikaci na socialnich sitich. Medialni vystupy
jsou generovany jak interné (propagace akci pro stavajici klienty), tak i smérem ven s cilem
upozornit Sirokou slySici i neslySici vefejnost na cile a poslani Centra pro neslysici
a nedoslychavé pro Prahu a Stiedocesky kraj, o.p.s.



CzJ - VIDEO

8 Aktivity centra a nasSi iZasni kolegové
8.1 Léto na Jizere, aneb letni tabor pro neslySici rodiny

V tydnu od 6. do 13. srpna 2022 se za podpory Centra pro nesly$ici a nedoslychavé pro Prahu
a Stredocesky kraj, o.p.s. uskutec¢nil tydenni pobyt pro neslysici rodiny s détmi. Ubytovani bylo
zajisténo v dievénych chatkach v prostfedi volno¢asového arealu v Bakoveé nad Jizerou, leZiciho
Sest kilometrti severn¢ od Mladé Boleslavi a 50 km severovychodné Prahy.

Rodiny se rozprostiely do 27 chat, které tak byly razem obsazené. Bohaty program nebyl
ptipraveny jen pro déti, jak by se dalo cekat, ale také pro jejich rodice. Rana zacinala
rozcvickami, které vedli rodi¢e dle rozpisu sluzeb a které ne vSechny ratolesti s povdékem
kvitovaly.

Réna se vsak brzy prelila do dopoledni, ktera se odehravala ve znameni soutézi nebo
vytvarnych dilnicek pro déti, vedenych tfemi vedouci. Kreativni a hravou cinnost nékdy
vystridaly i akéni bojovky v podob¢ zdolani stezek s faborky a ukoly.

Rika se, Ze ¢as se nékdy vlece jako $nek — coz rozhodné nebyl tento piipad, ba naopak
letél jako splaseny. Rodice s détmi si ani nestihli oddechnout a jiz tu bylo odpoledne. Tento denni
polocas slouzil k odpocinku, kdy mnozi relaxovali v kempu nebo s zajeli na blizké koupaliste,
ptipadné i ,,vyletili“ po okoli.

Zlatym hfebem tydne bylo celotaborové pluti na kanoich po fece Jizefe. Rodiny
koupalisté. Na tomto misté patii podé€kovani FrantiSkovi Pavlickovi, ktery se zaslouzil
o zapujceni kanoi.

Teckou za jizerskym létem byl vecerni taborovy ohen, ktery vSechny pfitomné spojil
a 1 propojil, déti k nému obdrzely certifikaty za ucast spoleéné s odménami. Za odmény dékujeme
Prazskému spolku neslysicich, ktery se postaral o jejich zajisténi.






8.2 Uspéch naseho Marka Spilky na Deaflympiadé v Brazilii

S béhanim jsem zacal jednoho dne, tehdy se psal rok 2016. Predtim jsem na zavodni Grovni hral
florbal a fotbal, coz je vlastn¢ taky behani, akorat s micem ¢i mickem. Kazdopadné behal jsem
rad, neustale, az jsem zjistil, ze béh samotny mé bavi o néco vice. Diky svym nadprimérnym
vykontim jsem se zahy zaélenil do reprezentaéniho tymu Neslysicich CR pro orienta¢ni béh. Na
Mistrovstvi svéta NeslySicich v orientaénim béhu 2019 jsem ziskal neskute¢né a hlavné ne¢ekané
cenné stifbro, coz mé katapultovalo mezi sportovce, kteii méli reprezentovat Cesko na
Deaflympiadée v Brazilii v roce 2021. Jenze piiSel covid-19 a plany se tak zhatily nejen mne...
Tenhle pfibéh ale zname vSichni na svéte.

Nicméné nebyl vS§em dnim konec a na vysnénou Deaflympiadu v jihobrazilském Caxias
do Sul jsem se dostal o rok pozdéji. Ale jak uz to byva, ocekavani maji nékdy velka oci — svoji
premiéru v Brazilii jsem si zbyte¢né€ pokazil, bohuzel vlastni vinou a bohuzel v mé nejoblibené;si
discipling, ve sprintu. Neorazil jsem ¢ipem vSechny kontroly a byl jsem za to diskvalifikovan.

Na tomto misté je spravny Cas piiblizit sportovni disciplinu s nazvem orienta¢ni béh.
Orienta¢ni béh neboli ,,orientak™ je zaloZzeny — jak jinak — na schopnosti orientace v terénu
s mapou a buzolou. Ugastnici obdrzi na startu mapu terénu, ktery neznaji. Pedpokladem pro
uspéch orientacniho bézce jsou vedle vynikajici fyzické kondice prostorova pamét’ a zostfené
rozhodovaci schopnosti. V orientacnim béhu se miZete rozhodnout pro tfi typy zavodi
v zavislosti na prosttedi: sprint (trat’ ve meste), middle (kratka trat’, obvykle kolem 5 km) a long
(klasicka trat’ v délce 15-20 km, kralovska disciplina).

Navzdory fiasku ve sprintu se jednalo o neskute¢ny zazitek. Z Brazilie jsem si ale odnesl
1jiné vzpominky, nejradéji vzpominam na béh v pralese a o néco vice na zahajovaci ceremonial,
ktery mi svou barevnosti a pompéznosti vyrazil dech. Pfedstavu si muzete udélat na zaklade
ptilozenych fotografii. Brazilie, to je opravdu karnevalovy rej barev...

Kolegyné v praci se mé nedavno ptala na béh v pralese, jak jsem se s nim jako
Stfedoevropan popral... V pralese jsme se ocitli poprvé uz v ramci tréninku, ktery nam ptipravili
organizatofi. Zpocatku jsme z n€j méli velky respekt, pfi prvnim vstupu jsem se dival, kam vSude
Slapu. Pii poslednim zavod¢ jsem uz ani nefesil, ze nebéZzim mné znamym lesem. ..

Pralesni dobrodruzstvi bylo nasledovano zazitkem ze zavodu v tzv. supersprintu dvojic,
ktery jsem si v Brazilii premiérové odbyl. V této kategorii musi kazdy z dvojice ub&hnout tii
vlastni kola, jako prvni vybiha Zena, ktera po ub&hnuti kola piedava Stafetu kolegovi, ten po
ubéhnuti svého kola pieda opét Stafetu své kolegyni. Zavod kon¢i v okamziku, kdy kazda dvojice
ub&hne vSechna tii kola. Jedno kolo méfi zhruba 1 kilometr, takze zavodnici v ném své béZecké
tempo nasadi hodné vysoko.

Miij celkovy vykon v brazilském Caxias do Sul se nesl ve znameni tfi medaili; jedné
stfibrné a dvou bronzovych, které jsem ziskal ve v§ech tymovych Stafetich. A co bude se
mnou dal? Aktuilné jsem v pripravach na dalSi Deaflympiddu, tentokrite v neméné
exotickém Japonsku — taméjsi Deaflympiada se bude konat roku 2025 v metropolitnim
Tokiu. Sledovat mé miiZete napriklad na facebookovém profilu reprezentacniho tymu
neslysicich CR: “Cesky OB neslySicich”.






9 Souhrnné informace

Tab. & 3: Pocet klientit celkem podle sluZeb

POCET TLUM.

SLUZBA SOC. REH.

KLIENTU STK

CELKEM STK

221 164 0 0 54

Stiredocesky 529 0 62 450 17
kraj

ukrajinsti 31 12 4 0 12

uprchlici

Tab. ¢. 4: Pocet hodin piimé prdce s klienty podle sluZeb

POCET
HODIN
CELKEM

TLUM. SL. | SOC. REH.
STK STK

3519,19 1251,32 0 0 2267,87
Stiredocesky 1273,65 0 433,02 840,63 0
kraj
ukrajinsti 122,92 40,92 10 0 70

uprchlici



Tab. ¢. 5: Poclet vykonii piimé prace s klienty podle sluZeb

POCET

TLUM. SL. | SOC. REH.

VYKONU STK STK

CELKEM

3324 1898 0 0 1426
Stiredocesky 2352 0 726 1626 0
kraj
ukrajinsti 185 63 15 0 107

uprchlici

Tab. ¢ 6: Odmitnuti klienti 7 ditvodu kapacity

POCET -| TLUM. SL.
KLIENTU STK SOS&%EH'
CELKEM

Stredocesky
kraj

ukrajinsti

uprchlici
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10 Dotace a donatori

NAZEV SLUZBY

Tlumoc¢nické sluzby Stiedocesky
kraj

Tlumocnické sluzby Praha

Socialni rehabilitace Stfedocesky
kraj

SAS PHA

Tlumod¢. sluzby — Magistrat hl. m.

Prahy

Ukrajina

SAS - MC Praha 8

Tlumog. sluzby — MC Praha 8

Humanitarni fond Stiredoc¢eského

Kkraje — Socialni rehabilitace

SAS - Magistrat hl. m. Prahy

SAS - MC Praha 12

DONATOR DOTACE
1 350 700, 00
STCK
238 400, 00
HIl. m. Praha 1121 000, 00
1748 300, 00
STCK
308 500, 00
HI. m. Praha —
dotace 1 161 000, 00
5927900, 00
HI1. m. Praha — 520 000, 00
MPSV 145 180, 00
MC Praha 8 25 000, 00
MC Praha 8 25 000, 00
STCK 400 000, 00
HI. m. Praha —
T 500 000, 00
MC Praha 12 15 000, 00




Tlumoé. sluzby - MC Praha 12 MC Praha 12 15 000, 00

Tlumoé. sluzby - MC Praha 11 MC Praha 11 20 000, 00
SAS - MC Praha 11 MC Praha 11 18 000, 00
SAS - MC Praha 9 MC Praha 9 15 000, 00
Piednasky pro osoby se Hl. m. Praha -
. . I sskd ak 45 600, 00
sluchovym postizenim celoprazska akce
Tlumog. sluzby - MC Praha 18 MC Praha 18 15 000, 00
SAS — MC Praha 18 MC Praha 18 17 000, 00
Tabor Bakov nad Jizerou - grant .
. STCK 50 000, 00
hejtmanky
Mésto Kladno - ¢innost centra SM Kladno 130 000, 00
Mésto Pribram Piibram 30 000, 00
Rozmital pod
Mésto Rozmital pod TremSinem T Tt 4000, 00
MAS - Brdy-Vlitava XX 20 000, 00
Mésto Beroun Beroun 10 000, 00
2 019 780, 00
7 947 680, 00




11 Loga naSich podporovateli

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost
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